Curriculum
di Renato Mele

DATI PERSONALI

Nato a Napoli il 2/06/1938
Domicilio: Napoli, ViaF. Bottazzi, 70
Univ. 089/963136 — 3031-3130

CARRIERA ACCADEMICA E SCIENTIFICA

Preside della Facolta di Economia dell’Universita degli Studi di Salerno (1995 — 2000)
Direttore del Centro Interdipartimentale per la ricerca e 1’alta formazione nella
Pubblica Amministrazione, Universitadegli Studi di Salerno da maggio 2007.
Componente giunta di coordinamento Presidi Facolta di Economia Universita Italiana
1997-2000.

Direttore del Dipartimento di Studi e Ricerche Aziendali (1992 — 1995)

Professore Ordinario di Economia e Gestione delle Imprese presso la Facolta di
Economia dell’Universita degli Studi di Salerno

Condirettore della Rivista “Azienda Pubblica”, Universita Bocconi, Maggioli Ed.;
Milano

Presidente area didattica Economia — Aziendale Facolta di Economia Universita di
Salerno, anno 2002/2004

Presidente del Comitato Scientifico Svimap (Network Universitario per 1o Sviluppo
del Management nell’ Area Pubblica)

Membro del Comitato Scientifico della Rivista “Azienditalia”- IPSOA e della Rivista
Finanza Marketing e Produzione, Bocconi- EGEA

Accademico AIDEA - Accademia ltaliana di Economia Aziendale

Coordinatore del dottorato di ricercain Economia e Direzione dell’ Azienda Pubblica -
Universitadi Salerno

Direttore della Scuola di Specializzazione in Economia e Diritto della Pubblica
Amministrazione - Universitadi Salerno (1998 — 2003)

Direttore del Master in General Management della P.A.

Direttore della Collana di Studi sulle Imprese di Pubblici Servizi - Cedam, Padova
Docente a contratto di Economia e Gestione delle Imprese di servizi — Universita
LUISS Roma (dal 1998/99/2007/2008)

Docente a contratto di Gestione delle Imprese di Servizi Pubblici — Universita di
Bologna (2001/06)

Relatore in numerosi convegni e tavole rotonde in Italia e all’estero sui problemi delle
Aziende ed Imprese Pubbliche, Imprese di Servizi Pubblici e sul Marketing

ATTIVITA’ PROFESSIONALE

Amministratore Unico e Direttore Generale Meriform Sr.l. Salerno (Consulenza
Direzionae, Marketing e distribuzione commerciale ecc.) (1980 — 1993)

Direttore ICRIS Catanzaro (Scuola di formazione manageriade per imprenditori e
quadri dirigenti, Rete di Scuole di Manageriali Meridionali - FORMEZ), 1989/1992



Direttore ISMEZ Saerno (Istituto di Studi e Ricerche sul Settore Terziario), dal
1983/1995

Responsabile delle attivita di ricerche e consulenze della Soc. Codiman sas di Napoli
(dal 1992) (Consulenza Direzionale, Organizzativa, di Marketing e Distribuzione,
progetti di fattibilitaindustriale e commerciale)

Responsabile di ricerca CESAN — Centro Studi Aziendali Giuseppe Cenzato — Napoli
per studi ericerche sulle imprese industriali e commerciali del Mezzogiorno, dal 1968
a 1984

Docente presso Scuole ed Istituti di Formazione manageriale: ICRIS — Catanzaro,
ISFA, Sderno; CPM, Brindis; FORMEZ, ISFID, Napoli; INCOOP, Catanzaro,
LUISS, Scuola di Management, Roma, STOA Ercolano, Sole 24 ore, I1SVE-Napali,
SDA — Bocconi, CRESEM - Forli, Maggioli Editore (Rimini), SSPAL Camapnia e
Basilicata, Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione, Roma

Consulente per: C.C:I.A.A. di Salerno, C.C:I.A.A. di Napoli, Regione Campania,
FORMEZ, ISVEIMER, FEDERCONSUMO, CONFCOOPERATIVE - ROMA,
AMU — ROMA, Enti ed Aziende pubbliche, Ministero dell’Innovazione Scientifica.
Presidente del Nucleo di Vautazione dei dirigenti della Regione Campania, E.DI.SU.
- Napoli 1, E.DI.SU. - Salerno, Comune di Baronissi, Comune di Torre del Greco,
Membro del Nucleo di Vautazione della CCIA di Saerno, Istituto Autonomo Case
Popolari di Salerno, Universitadi Salerno, ecc.

ATTIVITA’ DI RICERCA SCIENTIFICA (PRINCIPALI RICERCHE COME

COORDINATORE LOCALE O NAZIONALE)

| profondi cambiamenti (attuali e prospettivi) nel sistemi manageriali di ASL ed
ospedali: evoluzione contabile, organizzativa e gestionale per la definizione di nuove
strategie e politiche aziendali, Fondi Murst 40%

Modelli d’impresa nell’era delle ITC, Fondi Murst 60%

Lelogiche gestionali degli strumenti di programmazione negoziata, Fondi Murst 60%
Gestione delle relazioni degli enti locali: il marketing degli enti territoriali, Fondi
Murst 60%

Innovazione nei servizi degli enti locali per rispondere alle esigenze di rafforzamento
della competitivitadella PMI, Fondi Murst 40%

Modelli di concorrenzanel sistema universitario italiano, Fondi Murst 60%

La gestione, 1’organizzazione ed il controllo delle amministrazioni pubbliche dopo le
leggi Bassanini, Fondi CNR

L’organizzazione dei beni culturali, Fondi CNR

Ricerca sul marketing territoriale per Parco Nazionale del Cilento

Lineamenti e parametri del piano socio-economico nelle Comunita Montane

Lo sviluppo del commercio moderno ed associato nel Mezzogiorno d’Italia

Lo sviluppo della cooperazione a consumo e le forme organizzative

Analisi dei sistemi produttivi ed industriali nel Mezzogiorno d’Italia

Evoluzione e prospettive del controllo direzionale nella Pubblica Amministrazione,
Fondi CNR

Fattori strategici per la gestione aziendale degli strumenti di programmazione
negoziata. | Patti Territoriai, Fondi Murst 40%

[l processo di e-government nelle pubbliche amministrazioni, Fondi Murst 60%
Analisi dei processi di coproduzione nel settore dei servizi pubblici, Ricerca AIDEA
La misurazione dell’intensita manageriale nella dirigenza Pubblica, Fondi Murst 60%,
con il patrocinio del Ministero della Funzione Pubblica.



PUBBLICAZIONI

1966, “Caratteristiche del traffico ed area di influenza della ferrovia cumana”, R.Mele,
in collaborazione con S.Sciarelli e A.Picarelli, a cura della Sepsa, Giannini pagg. da
55a70edal01al113

1968, “Analisi del commercio al dettaglio e all’ingrosso della Campania”, R.Mele, in
collaborazione con G.Cuomo, S.Sciarelli e A.Picarelli, edito da Centro studi e
ricerche del C.C.I.LA.A. della Campania, Giannini: “Caratteristiche della gestione
finanziaria e amministrativa”, pagg. da 99 a 126

1969, “Misure di efficienza del commercio al dettaglio della Campania”, R.Mele in
“Studi Economici”, Rivista della Facolta di Economia ¢ Commercio di Napoli, pag. 14
1970, “L’industria manifatturiera in Campania”, R.Mele, CESAN e Centro Studi
delle Camere di Commercio della Campania, SAGRAF, pagg.213

1972, “L’industria enologica del mezzogiorno”, R.Mele, CESAN, SAGRAF,
pagg.273

1972, “Le ricerche di mercato” Cap V in “Ricerche di marketing e distribuzione
generale”, R.Mele, in L.Sicca, Cedam Padova, pagg. 95-158

1973, “Il marketing nell’economia dell’impresa bancaria”, R.Mele in “Studi
Economici”, Rivista della Facolta di Economia e Commercio di Napoli,

1975, “La distribuzione nel mezzogiorno”, R.Mele da “Giornale di Marketing”,
Rivista trimestrale dell’ Associazione Italiana per gli Studi di Marketing, anno I, n°1.

pag./
1975, “ L’industria manifatturiera della Puglia”, R.Mele, CESAN, SAGRAF,

pagg.207

1976, “Sistemi distributivi aziendali”, R.Mele, Cedam, Padova, pagg.223

1976, “Di chi ¢ I’industria meridionale”, R.Mele, CESAN, SAGRAF, pagg.301

1979, “Uno schema di riferimento per la problematica della piccola e media
dimensione nelle attivitaindustriali”, R.Mele (a cura di), C.C.I.A.A., Avellino

1979, “L’occupazione nel settore terziario”, R.Mele, in “Orizzonti Economici” n°21,
rivistadella C.C.I.A.A. di Napoli

1982, “Il contenuto e I’evoluzione degli studi sul turismo, in “L’inventario degli studi
sul turismo”, R.Mele, Collana ISMEZ n.1, Salerno

1983, “ La struttura del commercio nell’area napoletana”, R.Mele, in AA.VV. “La
riforma del commercio”, Cedam, Padova, pagg.117-142

1983, “La crisi del sistema di imprese di pubblici servizi: necessita di definizione o
ridefinizione del ruolo degli obiettivi delle aziende di pubblici servizi”’, R.Mele,
Convegno dell’ Accademia Italiana di Economia Aziendale, L.’economia delle aziende
pubbliche, Venezia.

1984, “Il contenuto e I’evoluzione degli studi sul turismo, in “L’inventario degli studi
sul turismo”, R.Mele, Collana ISMEZ n.4, Salerno

1984,“La gestione commerciale delle imprese di pubblici servizi”’, R.Mele, Cedam,
Padova

1985, “Limiti di applicabilita di alcune proposizioni fondamentali della finanza
aziendale, il caso delle aziende di commercio a dettaglio, R.Mele, in atti del
Convegno dell’Accademia Italiana di Economia Aziendale, L’evoluzione della finanza
aziendale — ed. CLUEB — Bologna

1986, “L’esportazione per la piccola e media impresa. Strategie e coalizioni funzionali
per 1 settori maturi”’, R.Mele, Cedam Padova, pag. 101



1986, “Nuovi prodotti e nuovi imprenditori”’, R.Mele in “Orizzonti economici”,
RivistaC.C.I.A.A. Napoli, n°51

1987, “La promozione delle esportazioni di prodotti tradizionali dell’impresa minore
del Mezzogiorno” , R.Mele in “Studi in onore di A. Falsea”, ESI, Napoli

1987, “Una formula distributiva dimenticata: il commercio ambulante” , R.Mele in
Rivista Commercio/ CESCOM, n°27

1987, “Il credito di fornitura ed i suoi riflessi sulla gestione finanziaria delle imprese
del commercio al dettaglio” , R.Mele, in collaborazione con R.Martone Filosa, in
Rivista “Finanza, Marketing e Produzione”, Universita Bocconi n°3

1987, “ La produzione ¢ I’economia delle imprese di servizi pubblici”’, R.Mele, Curto
ed., Napoli, pag. 246

1988, “Vincoli e problemi nella definizione delle strategie aziendali per le imprese
pubbliche” , R.Mele, Convegno annuale AIDEA, Fiuggi.

1989, “La produzione e I’economia delle imprese di pubblici servizi”’, R.Mele, Curto,
Napoli, pag. 390.

1992, “Enciclopedia per la conduzione d’impresa”, Volume Marketing e Vendite a
curadi E.Valdani: Credito Commerciale— UTET- Torino

1993, “Strategie e politiche di marketing nelle imprese di pubblici servizi”’, R.Mele,
Cedam, Padova, pag. 636.

1993, “La gestione delle aziende pubbliche”, Maggioli, Rimini, (a cura di R.Mele e
P.Popoli)

1995, “Gli studi di economia di impresa in Italia. Contributo ad un dibattito in corso”,
Cedam, Padova, (acuradi R.MeleeL.Sicca)

1995, “La teoria e la pratica del marketing dei servizi nell’opera del Prof. Fabrizi”,
R.Mele in Scritti in Ricordo di Carlo Fabrizi”, Cedam, Padova

1995, “La gestione manageriale dell’Ente alla luce del nuovo ordinamento contabile”,
R.Mele in C. Pugliese (a cura di): “Il nuovo ordinamento contabile e finanziario degli
Enti Locali”, Quaderni IRAT/CNR, n.13

1995 “La qualita totale come modello di analisi del sistema aree turistiche”, R.Mele in
Atti del Convegno, Ravello

1996, “Esercizi e casi di economia e gestione delle imprese”, (a cura di R.Mele,
R.Parente, M Pellicano) Cedam, Padova

1996, Autonomia imprenditoriale ed autonomia manageriale nell’impresa pubblica,
R.Melein M. Bianchi (acuradi): Le aziende degli Enti Locali, Maggioli

1996, L'internazionalizzazione delle imprese di Servizi Pubblici: i vincoli e le
problematiche di una prospettiva, R.Mele Sinergie, n.41, sett./dic.

1996, “A proposito di indicatori di efficacia e di efficienza nelle aziende locali di
pubblici servizi, R.Melein Economiae Diritto del Terziario, n.3

1996, “La carta dei servizi e la valutazione delle performances nelle aziende di
pubblici servizi e negli Enti Locali, R.Mele, R.Martone Filona, Convegno: Le aziende
degli Enti Locali traindirizzo e mercato: Universitadi Pisa/Lucca, Maggioli, feb.
1996, “Le funzioni del piccolo commercio in un sistema distributivo moderno, R.Mele
in Sinergie”

1997, “Il controllo delle scelte strategiche, direzionali ed operative nelle imprese
pubbliche”, R.Mele in “I controlli nelle pubbliche amministrazioni” (a cura di Farneti
—Vagnoni), Maggioali,

1997, “L’efficienza e 1’efficacia nella Pubblica Amministrazione: dove stiamo
approdando”, R.Mele, (in coll. con M.Vesci), in Economia e Diritto del Terziario, n.2
1997, “La qualita dei servizi turistici”’, R.Mele, in Economia, societa e Istituzioni,
Convegno LUISS, Roma, Il Sistema Turistico.”, marzo



1997, “I confini del marketing ai confini del marketing” R.Mele, Azienda Pubblica, n.
3/4

1997, “Le public utilites di fronte ai cambiamenti nella societa neo-industriale. Un
commento”, R.Mele, Sinergie, n. 42

1997,“La funzione di direzione generale del comune: il ruolo del segretario
comunale”, R.Mele (in coll. Con A. Storlazzi), Azienda Pubblica, n.5

1997, “Le aziende nella Sanita: le trasformazioni progettate e quelle da realizzare”,
R.Mele, in “Scritti di Economia Aziendale in memoria di R. D’Oriano”, Cedam,
Padova

1998, “Il ruolo della pubblica amministrazione per favorire e promuovere un modello
di sviluppo compatibile con I’ambiente”, R.Méele (in coll. con P.Adinolfi), AIDEA —
Imprese e istituzioni nel Governo dell’ambiente, Clueb ed, Bologna

1998, “Modelli gestionali nelle imprese di servizi pubblici operanti su base locale.
L’esperienza italiana”, R.Mele, in La PA di fronte all’Europa (a curadi M.Bianchi), Il
Ponte Vecchio ed, Cesena

1998, “Il marketing nella sanita: prospettive operative e strategiche”, R.Mele, LUISS
G.Carli: Quaderno di ricercan.8, Economia e direzione delle aziende sanitarie, nov.
1998, “La dimensione provinciale nella gestione dei Servizi pubblici”, R.Mele,
Convegno: “Nuove provincie nella prospettiva del federalismo”, UPI — URPT, Firenze
1998, "La funzione di direzione generade nel Comune: il ruolo del Segretario
Comunale", R.Mele Azienda Pubblica

1998, “Lo sviluppo delle PMI, R.Méele, Convegno: Lo sviluppo e il sostegno delle
PMI in Argentina Tucuman Salta, ott.

1999, "Metodi di valutazione delle performances pubbliche”, Convegno:
Cambiamento e modernizzazione nelle Amministrazioni Pubbliche territoriali, Pisa,
gen.

1999, "Allaricerca dell'unita strategica nella Azienda Universita’, R.Mele, Prolusione
Inaugurazione A.A. 1998/1999 Universitadi Salerno, gen.

1999, “La valutazione e il controllo di gestione nelle Aziende Universita”, R.Mele (in
coll. con P.Popoli), Economia pubblican.1

1999, “Principi di Economia e amministrazione nell’attivita radiologica”, R.Mele,
Convegno: Principi di Economia e amministrazione nell’attivita radiologica, Salerno,
giu.

1999, “Strategia e pianificazione strategica degli Enti Locali nella Gestione dei Servizi
Pubblici”, R.Mele, Convegno: New Public Management in Europe, Salisburgo
(Austria), apr.

1999, "Il controllo di gestione nel processo di riforma e di rinnovamento della
Pubblica Amministrazione" R.Mele

2000, “Training In The Italian Public Administration”, R.Mele, A.Storlazzi, Convegno
ASAC-IFSAM Montréal, Québec, Canada, luglio

2001 “Le imprese strumento degli Enti pubblici locali per la promozione
dell’economia” in Bianchi M., (a cura di), “Enti pubblici e competitivita. L’intervento
degli Enti pubblici nella valorizzazione della competitivita nei sistemi locali.
Esperienze nazionali, SVIMAP — Soc. Editrice Il pontevecchio, Cesena

2002 “L’evoluzione reticolare delle aziende sanitarie pubbliche” (in coll. Con P.
Adinolfi), in AA.VV., “La sanita in Italia”, Il Sole 24 Ore, Milano

2003 R. Mele “Economia e gestione delle imprese dei pubblici servizi tra
regolamentazione e mercato, CEDAM, Padova

2003 “Indirizzo e controllo delle strategie delle aziende partecipate dai comuni.
Possibili modelli di relazioni”, con D. Cerrato in Azienditalia, Ipsoa, 2003, n. 8



2004 “I patti territoriali” (coautori M. Vesci e D. Cerrato) in AAVV. “L’innovazione
nei servizi delle Pubbliche Amministrazioni”, Giuffré, Milano

2004 “Il marketing e la promozione del territorio”, in AAVV “Il marketing e la
promozione del territorio politiche e strumenti, Ed. Kastalia 2004

2004 “I processi di deregolamentazione dei Servizi Pubblici”, Vol. primo, “Scenari e
tendenze e prospettive” - Volume secondo Rassegna di Contributi a cura di Mele R.,
Paolo P., Parente R.

2004 “Le condizioni di equilibrio nell’ Azienda Pubblica secondo Pasquale Saraceno”
(con Storlazzi A.) in “Cultura, Stato e Mezzogiorno nel pensiero di Pasquale
Saraceno” a cura di Ivone D., Edizione Scientifica, Napoli

2004 “La gestione e 1’organizzazione delle aziende sanitarie”, a cura di Mele R.,
Adinolfi P.

2004 “Circoscrizioni comunali analisi di fattibilita economica ed Organizzativa,
Azienditalia, n. 10

2005 “La teoria del valore nella P.A. — Relazione Seminario AIDEA sull’Azienda
Pubblica, settembre 2005

2005 “La governance dell’Ente Locale” — Raccolta di scritti per il Dottorato di
Economia dell’ Tmpresa — Universitadi Roma Tor Vergata

2005 “Decentramento e Circoscrizioni Comunali: sviluppo di efficienza ed efficacia
del servizi comunali in G. Avallone (acuradi) La democrazialocale — Gentile Editore
Salerno

2005 “Le gestioni associate di servizi finanziari” in Azienditalia, Ipsoa, aprile 2005, n.
4

2005 “La governance degli Enti Locali: strategie e futuro”, in collaborazione con A.
Botti, M. Vesci, in Economiae Diritto del Terziario, n. 2/2005.

2006, Aspetti strategici della gestione delle aziende e delle amministrazioni pubbliche,
Cedam, Mele R., Storlazzi A., (acuradi) Padova.

2006, The Managerial Evolution in three Italian Ministries: Proceedings of the
International Workshop on Distinctive Characteristics of State and Administrative
Reform in Southern and Northern Europe, EGPA Conference, Milano (with Mele R.,
Adinolfi P., Storlazzi A., Botti A., Piscopo G.)

2007, management, norms and |leadership. Which relations are possible?: Proceedings
of the International Workshop on Leading the Future of the Public Sector: The Third
Transatlantic Dialogue Newark, Delaware, USA (with Mele R., Botti A., Adinolfi R.)
2007, The Manageria intensity: Conditions and requirement in Public Administration:
Proceedings of the International Workshop on Current Management Thinking:
Drawing from Socia Sciences and Humanities to Address Contemporary Challenges,
EURAM Annual Conference, Paris, (with Mele R., Storlazzi A., Botti A., Adinolfi R.,
Piscopo G.)

2007, Processes of Patient relationship marketing in the healthcare sector, ,presentato
aa 10" Conference “Quality in Service” , Thessalonika, Grecia, da Mele R., Storlazzi
A., Botti A., Adinolfi R., Piscopo G.

DIREZIONE COLLANA STUDI E RICERCHE DELL’ISMEZ — lstituto di Studi e

Ricerche sulle Attivita Terziarie del Mezzogiorno:

1982, “L’inventario degli studi sul turismo”, ISMEZ, Salerno, pagg.365
1983, “L’offerta turistica in Campania. Le strutture ricettive”, ISMEZ, Salerno,

pagg.280



1986, “Il commercio ambulante in Campania e¢ sue forme organizzative, mercati e
fiere”, Salerno, pag.143
1987, “L’inventario degli studi sul turismo 1980/1984”, Cedam, Padova, pag.197

DIRETTORE SEZIONE RICERCHE IMPRESE DI SERVIZI E AZIENDE PUBBLICHE

(COLLANA DI STUDI AZIENDALI E DI MARKETING) — CEDAM — PADOVA:

(1992) M. Pellicano, “La comunicazione aziendale nelle imprese di Servizi Pubblici
(1993) R. Mele, “Strategie e politiche di marketing delle imprese di pubblici servizi
(1994) M. Pellicano, “Sistemi di management. Evoluzione e prospettive tra privato e
pubblico”

(1996) M. Pellicano, “La gestione strategica e operativa delle imprese di igiene
ambientale”

(1996) P. Adinolfi, “Incentivi e produttivita nelle aziende sanitarie. Uno studio sugli
ospedali italiani”

(1998) A. Storlazzi, “L’azienda comune. Orientamenti strategici, organizzativi e di
marketing”

(1998) P. Popoli, “L’azienda di trasporto pubblico locale. Aspetti di gestione”

(2000) A. Ippolito, “Le politiche e gli strumenti dell’empowerment dei fruitori nelle
aziende sanitarie”

(2001) M. Vesci, “Il governo del territorio. Approccio sistemico vitale e strumenti
operativi (in corso di pubblicazione)

(2003) R. Mele, “Economia ¢ gestione delle imprese dei pubblici servizi tra
regolamentazione e mercato, CEDAM, Padova

(2003) A. Botti, “Governo e gestione dell’azienda sanitaria locale”, CEDAM, Padova
(2003) A. Storlazzi, “La gestione competitiva dei parchi territoriali”’, CEDAM, Padova
(2003) A. Ippolito, “La valutazione del personale negli enti locali e nelle aziende
sanitarie”, CEDAM, Padova

(2004) CERRATO D., “I processi di sviluppo delle public utilities”, CEDAM, Padova
(2004) IMPAGLIAZZO C., “Strumenti innovativi di gestione della Scuola”, CEDAM,
Padova

2006, Aspetti strategici della gestione delle aziende e delle amministrazioni pubbliche,
Cedam, Mele R., Storlazzi A., (acuradi) Padova.

Dichiaro che leinformazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere.

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per dli
effetti del D. Igs. 30.06.03, n. 196 per le finaitadi cui a presente avviso di candidatura.

Napoli, 19.09.2007

In Fede
Renato Mele



